
INSCRÍBETE EN  
CVS SPECIALTY 

TM

Acceso conveniente y rentable a sus medicamentos especializados
PEDIDO DE MEDICAMENTOS ESPECIALIZADOS CON SU PLAN MÉDICO DE WELLMARK: Wellmark entiende que cuando tiene una 
enfermedad crónica o compleja, es importante tener una manera conveniente de obtener sus medicamentos especializados. Aunque no 
se exige inscripción,* CVS Specialty ofrece tarifas competitivas y experiencia profesional una vez que se registra.

Hay tres formas de comenzar con CVS Specialty:

LLAME A LA 
FARMACIA

•	 Llame al 800-237-2767.

•	 Identifíquese como miembro de Wellmark Blue Cross and 
Blue Shield.

•	 Un representante tomará su información y se comunicará 
con su médico para obtener una nueva receta.

INSCRÍBASE 
EN LÍNEA

•	 Visite Wellmark.com/Prescription.

•	 Haga clic en Specialty Drugs (Medicamentos especializados).

•	 Haga clic en el enlace "enroll online" ("inscríbase en línea") 
en CVS/caremark para comenzar el proceso.

•	 Si su medicamento tiene un programa de asistencia para 
copagos, es posible que deba llamar al fabricante del 
medicamento para inscribirse.

PREGÚNTELE 
A SU MÉDICO

•	 Pídale a su médico que envíe un formulario de inscripción 
completado, que está en CVSSpecialty.com, por fax al 
800-323-2445.

•	 Un representante se comunicará con usted para darle la 
información que necesite para completar el pedido.

*�Si elige no inscribirse, es posible que tenga un costo compartido más alto según el diseño de su beneficio, que establece la cantidad 
de su costo compartido de medicamentos especializados.

TENGA EN CUENTA: Es posible que experimente un procesamiento de reclamos más largo para medicamentos especializados, lo que 
podría causar que sus acumulaciones de bolsillo aparezcan infladas mientras se procesa su reclamo.

¿Dónde obtengo mis medicamentos 
especializados?

Una vez que se inscriba en CVS Specialty, 
se le puede entregar su medicamento 
directamente en su casa o en el trabajo, o 
puede recogerla en una farmacia de CVS 
cercana. Con CVS Specialty, puede:

•	 Resurtir sus recetas y verificar el estado 
del pedido desde su computadora o 
teléfono.

•	 Recojer los medicamentos localmente o 
pedir que se las envíen.

•	 Hablar con su equipo de atención, dirigido 
por farmacéuticos y enfermeros, que 
pueden ayudarlo a controlar los efectos 
secundarios, revisar las dosis y los horarios 
de los medicamentos y responder todas 
sus preguntas.

•	 Acceder a capacitaciones sobre 
inyecciones, infusiones en casa y otros 
servicios.

•	 Recibir ayuda mediante programas de 
asistencia de copagos de terceros, si están 
disponibles, que pueden reducir sus gastos 
de bolsillo.

OBTENGA MÁS INFORMACIÓN



¿Cómo sé si estoy tomando un 
medicamento especializado? 
Los medicamentos especializados son 
medicamentos recetados que exigen un 
manejo, un suministro o un control especial. 
Estos medicamentos se usan para tratar 
condiciones complejas, crónicas y, a 
menudo, costosas, como la esclerosis 
múltiple, la artritis reumatoide, la hepatitis C 
y la hemofilia.

Si no está seguro de si su medicamento 
entra en la categoría de “medicamento 
especializado”, simplemente:

1.	 Visite Wellmark.com/Prescription.

2.	 Seleccione “Wellmark Drug List” 
(“Lista de medicamentos de 
Wellmark”).

3.	 Seleccione el nombre de su plan.  
Tenga en cuenta: Si no conoce el 
nombre de su plan, puede encontrarlo 
llamando al número de Servicio al 
cliente que está en la parte de atrás 
de su tarjeta, o en su Manual de 
cobertura o Resumen de beneficios y 
cobertura (SBC).

4.	 Buscar el medicamento por nombre.

Obtenga más de su plan médico
Verifique la información de los reclamos,  
vea los gastos de atención médica, encuentre  
un médico dentro de la red, use herramientas 
para entender sus beneficios y más. Todo  
está en myWellmark®, toda su información 
personalizada de atención médica  
en un solo sitio.

Además, aproveche al máximo sus 
beneficios de medicamentos con receta:
•	 Use la herramienta Check Drug Cost (Ver costo 

del medicamento) para ver lo que pagará.

•	 Verifique las interacciones de medicamentos y las 
alternativas genéricas.

•	 Vea el historial de recetas.

•	 Use el informe de gastos del año hasta la fecha para ver su historial  
de gastos para reclamos de proveedores y farmacias.

¿AUN NO SE HA REGISTRADO? ¡TOMA MENOS DE CINCO MINUTOS!
Visite myWellmark.com para comenzar.

Wellmark complies with applicable federal civil rights laws and does not discriminate on the basis of race, 
color, national origin, age, disability, or sex.
ATENCIÓN: Si habla español, los servicios de asistencia de idiomas se encuentran disponibles gratuitamente para usted. 
Comuníquese al 800-524-9242 o al (TTY: 888-781-4262).

注意：如果您说普通话，我们可免费为您提供语言协助服务。请拨打 800-524-9242 或（听障专线： 888-781-4262）。

ACHTUNG: Wenn Sie deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlose sprachliche Assistenzdienste zur Verfügung. 
Rufnummer: 800-524-9242 oder (TTY: 888-781-4262).

Wellmark Blue Cross and Blue Shield of Iowa, Wellmark Health Plan of Iowa, Inc., Wellmark Value Health Plan, Inc. 
y Wellmark Blue Cross and Blue Shield of South Dakota son licenciatarios independientes de Blue Cross and Blue Shield Association. 

CVS Caremark® es una marca registrada de CVS Health Corp., una compañía independiente que presta servicios de farmacia en nombre de Wellmark Blue Cross and Blue Shield. Este sitio web contiene 
referencias a medicamentos con receta de marca que son marcas comerciales o marcas comerciales registradas de fabricantes farmacéuticos no afiliados a CVS/caremark.
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